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PROFIL ZAKAZNIKA

Krajsky soud v Hradci Kralové
rozhoduje jako soud prvniho
stupné napriklad v agendé
insolven¢ni, obchodni, spravniho
soudnictvi nebo také ve vécech
¢i dusevniho vlastnictvi. Dale
rozhoduje o odvolanich proti
rozhodnuti okresnich soudd,
které se nachazi v obvodu jeho
plUsobnosti. O odvolanich proti
rozhodnuti Krajského soudu

v Hradci Kralové pak rozhoduje
Vrchni soud v Praze.
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Patch Management
pro Krajsky soud v Hradci Kralové
a okresni soudy v jeho pusobnosti

., INapric nasimi soudy jsme resili potrebu centralni spravy

a distribuce opravneho kodu na koncove body, jako jsou
napriklad PC nebo notebooky. AUTOCONT nam nabidl
technicky jednoduché a cenove zajimave reseni. S pomoci
tohoto reseni nyni spravujeme z jednoho mista vice nez 750
nasich koncovych zarizeni v sesti lokalitach. Jsme tak diky
tomu schopni, pribézne nasazovat nejnovejsi aktualizace

a tim pinit nase bezpecnostni cile.”

Ivan Punge, Vedouci oddéleni IT KS HK

Vychozi situace a cile projektu

Jednim z dalezitych aspektl bezpecnosti koncovych zafizeni je aktualnost
jejich SW vybaveni. Vyrobci klicovych systém(l pravidelné pfipravuji opravné
balicky svych kodu (Patche), kterymi predchazi moznym nebo reaguiji na jiz
publikované zranitelnosti.

Krajsky soud v Hradci Kralové v minulosti nedisponoval zadnym centralnim
systémem pro jednotné nakladani s opravnym kodem. V omezené mire se
vyuzivaly nastroje vyrobct jednotlivych systému.

Pozadavkem tak bylo sjednoceni vSech procesu, distribuce patcha do
jednoho centralniho bodu, odkud bude mozné fidit cely proces jejich
nasazeni. Jednalo se jak o vlastni stazeni oprav z ulozist vyrobcl, tak
vyhodnoceni relevance pro jejich nasazeni, provedeni vlastniho nasazeni
a vyhodnoceni Uspésnosti. Prosté automatizaci vSech ¢innosti, které by
jinak musel resit spravce, v mnohych pripadech, individualné.




PRINOSY
* Vlyznamné a trvalé zrychleni

a posileni kontroly nad
procesem nasazeni patcht

e Upusténi od denni spravy
a aplikace patcht

* Hromadné provadéni
operaci z jednoho mista

* Efektivni fizeni investice,
kdy je mozné pridavat
postupné dalsi stanice
organizace do reseni,
bez nutnosti zpocatku
investovat do celého
rozsahu, licencuje se
pouze potirebny pocet
spravovanych koncovych
bod

* Minimalni naroky na
infrastrukturu a podpora
nejen Windows, ale
i dalSich OS a aplikaci.

POUZITETECHNOLOGIE
BigFix Patch

Dalsim aspektem bylo zrychleni celého procesu od publikace vyrobcem po
vlastni nasazeni patche a zavedeni jednotného pristupu k instalacim patch
z pohledu koncového uzivatele.

Zajem byl o nasazeni stihlého reseni, které nevyzaduje komplikovanou
vypocetni infrastrukturu a rozsahlé sitové prostupy. Rovnéz pozadavek na
zatéz koncovych bodl mél byt minimalni.

Popis reseni

Spoleénost AUTOCONT uspésné realizovala reSeni pro distribuci patch

a spravu koncovych stanic pro Krajsky soud v Hradci Kralové a okresni
soudy v jeho plsobnosti. Toto reseni je zalozeno na produktu BigFix

a jeho hlavnim cilem je hierarchicka sprava stanic spojena s distribuci
patchl pro operacni systémy a aplikace. Vlastni feSeni je provozovano na
Krajském soudé, ale zaroven jej vyuzivaji prislusné okresni soudy, které maji
zpristupnénu spravu jen na urovni své lokality.

Implementovana je funk&nost BigFix Patch, tj. nastroj pro centralni distribuci
opravného kodu vSech hlavnich aplikaci na koncovych stanicich (Microsoft
OS a MS aplikace, produkty Adobe, JAVA a dalSich cca pét aplikaci).

BigFix je trvale napojen na externi databazi aktualizaci, ze které ziskava

Prislusny pracovnik zvoli, které nabidnuté patche je vhodné instalovat

a kam. Tyto se bud okamzité, nebo planované distribuuiji a instaluji ve
vybranych ¢astech krajského nebo okresnich soud( v jeho plsobnosti.
Zaroven je jednotlivé evidovana uspésnost instalace i celkova statistika
nasazeni. Spole¢nost AUTOCONT dodava tento modul zkonfigurovany i pro
zakladni inventarizaci hardware a software, kde je mozné mit prabézné
prehled o vybaveni stanic vlastnich, nebo ostatnich soudd.

Kromé BigFix Patch jsou za priplatek k dispozici dalsi funkcionality:

BigFix Patch - zminéné zakladni reseni pro centralizované zaplatovani
hlavnich SW komponent koncovych stanic, véetné rozsireni o zakladni
inventarizaci HW a SW.

BigFix Lifecycle - pridava dalsi funkcionality z oblasti inventarizace SW
a HW, obecné distribuce a vzdalené instalace SW, vzdalenou podporu
uzivatele (remote control), bare machine instalace OS, centralni fizeni
spotreby stanic, automatizaci uloh, apod.

BigFix Compliance je zakladnim bezpecnostnim modulem, ktery kontroluje
shodu nastaveni stanice se zadanymi pravidly (vlastnimi nebo mezinarodnimi
standardy) a nasledné je vynucuje.

BigFix Inventory poskytuje pokrocilou inventarizaci, statistiku a spravu SW
instalovaného na koncovych zarizenich. Hlavnim cilem je optimalizace poctu
potrebnych licenci a poskytnuti informaci pro licenéni audit.

AUTOCONT

ww.autocont.cz
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