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Spole¢nost O2 Czech Republic
a.s. je nejvétsim integrovanym
poskytovatelem telekomunikacnich
sluzeb na ¢eském trhu.

V soucasnosti provozuje témér osm
miliond mobilnich a pevnych linek,
coz z néj ¢ini jednoho z vedoucich
poskytovatel(l pIné konvergentnich
sluzeb v Evropé.
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Pripadovka

Konsolidace a migrace systemu
pro spravu dokumentu

., Zvolenym resenim jsme nejen snizili pocet uloZist pro
archivované dokumenty, ale doslo také k zajimavym
usporam v oblasti licenci, licencnich udrzbovych poplatki
i provoznich nakladud.”

Ing. Radim Musil, O2 Czech Republic a.s.

Vychozi situace a cile projektu

Spole¢nost O2 Czech Republic a.s. provozovala velké mnozstvi Ulozist pro
systémy SAP a méla v provozu dva rizné systémy pro spravu dokument.
Na zakladé vyhodnoceni finan¢ni efektivity provozu vybrala systém IBM
FileNet P8 jako centralni ulozisté dokumentd, kam budou zmigrovana
vSechna potrebna data a budou sou¢asné nahrazeny nékteré stavajici
aplikace tak, aby mohlo dojit k vyznamnym usporam na licencich, licen¢nich
udrzbovych poplatcich a provoznich nakladech na udrzbé vsech dotéenych
Ulozist.

Popis reseni

AUTOCONT ve spolupraci s O2 Czech Republic a.s. (dale jen O2)
analyzoval stavajici prostredi, navrhnul jeho konsolidaci, optimalizaci

a proved| migraci dokument(l a aplikaci. Navrzeny zplsob reSeni umoznil

redukci poctu aplikaci a Ulozist (logickych archivl), a to z plvodnich
43 na 4.

V ramci migrace bylo potfeba nahradit kromé vlastniho ulozisté jeste
aplikace navazané na starsi systémy. Jednalo se o aplikace LiveLink
Archive, DocuLink for SAP Solution, OpenText Imaging Enterprise Scan,
Open Text Document Pipeline, Open Text Viewer a Open Text ArchiSig.
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PRINOSY

° vyznamneé snizeni poctu
ulozist pro archivované
dokumenty. Z plvodnich
43 na 4!

* (spora na pouzivaném
hardwaru

e vyznamné snizeni naklad
na obsluhu a udrzbu
softwaru a hardwaru

¢ snizeni nakladd na
zélohovani mnoha systému

¢ snizeni narokl na licencni
maintenance poplatky

¢ konsolidace a zjednoduseni
architektury véetné naroki
na zabezpeceni informaci

e vybudovani jednotného
dlouhodobého ulozisté pro
elektronicky podepsané
dokumenty pro SAP

POUZITETECHNOLOGIE

IBM Content Foundation

IBM CONTENT COLLECTOR

FOR SAP APPLICATIONS

IBM FileNet P8 Connector
to Centera Storage

LiveLink Archive byl nahrazen ulozistém FileNet P8. Vysledkem je integrace
systému P8 se systémy SAP v O2 tak, aby byl veskery obsah (prilozené
dokumenty a archivovana data) napojeny na systémy SAP a Ulozistém byl
systém IBM FileNet P8. Do P8 je ukladan novy obsah napojeny na SAP
(napr. skenované faktury, elektronicky prijaté faktury ¢i jejich prilohy). Dale
jsou do P8 premigrovany veskeré dokumenty a data, ktera byla ulozena

v LiveLinku. Pfi migraci byla zachovana vazba ulozeného obsahu na
prislusny objekt systému SAP. Souc¢asné je po migraci zachovana stejna
funkénost prace s dokumenty a archivy v systémech SAP.

Migrovana byla ulozisté SAP ERP, SRM, RMCA, LOS, BW tedy 5
instanci, pricemz se jednalo o celkem 43 ulozist. Po konsolidaci a migraci
dokumentu jsou provozovana pouze 4 Ulozisté (archivy z pohledu SAP)!

V ramci nahrazovani LiveLinku byla vyresena i problematika zobrazovani
reportd tak, aby bylo mozné zobrazovat i velmi dlouhé reporty, a moznost
pfimého pristupu k dokumenttm. Likvida¢ni datové archivace generuji
velmi obsahlé tiskové sestavy ve formatu ALF (>2GB). Protoze standardni
prohlize¢ tiskovych sestav SAPu nedokaze efektivné pracovat s takto
velkymi soubory, byl jako souc¢ast SAP GUI vytvoren novy modul ALFviewer,
ktery tyto sestavy nejen zobrazi, ale umi v nich i vyhledavat.

V ramci nahrazovani byl vytvoren nastroj P8 Document Pipelines, ktery
zajistuje davkové importy. Jedna se jak o dokumenty skenované standardni
SAP transakci OAWD, tak o importy, napr. dodavatelské faktury ze vSech
vstupnich kanall (mail, datova schranka véetné ISDOC formatu, skeny),
dokumenty soud(l, vymahani pohledavek a dalsi. V prabéhu importu
nékterych typt dokumentl byla provadéna konverze do PDF pomoci Adobe
LiveCycle.

Novy modul P8 Document Pipelines byl v navazném projektu pouzit i pro
migraci vystavenych faktur z jinych legacy ulozist. Migrované dokumenty
se noveé linkuji do SAPu standardnim zplsobem, zatimco pGvodné byla
pro nacitani dokumentt z legacy ulozist potreba pro kazdé ulozisté vlastni
customizace v SAPu. Migrace z legacy ulozist predstavuje témér pul
miliardy dokumentt.

Hromadné skenovani papirovych dodavatelskych faktur bylo pfevedeno do
Kofax Capture. Soucasti freseni dale byla realizace dlvéryhodného ulozisté
02 STA pro archivaci elektronickych dokument( opatrenych elektronickou
znackou a ¢asovym razitkem. Ac
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